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A continuacién, se presentan las fichas descriptivas de los servicios de Somos la agriagencia espanola de
Acodea, agrupadas en cuatro bloques: talleres de capacitacion, cooperacion infernacional para el
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a miembros del Consejo de
Administracion, Junta de Vigilancia, gerencia
y personal financiero/contable.

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes (de 4 organizaciones)

DURACION MODALIDAD

5 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

El taller se configura como un punto de encuentro entre los érganos directivos (y de
conftrol) y el equipo operativo (gerencia y finanzas/contabilidad) de una
organizacion, en el que se ponen en comun los roles y responsabilidades de cada
uno en relacion con la gestion financiera.

En todos los talleres de Acodea existe un ciclo que se compone de 3 partes: 1)
autoevaluacion por parte de la organizacion a fravés de la herramienta de
diagnostico: Chequeo de Salud Financiera, 2) capacitacion en materia especifica
(cada tema del taller se corresponde con uno de los apartados del Chequeo de
Salud) y 3) elaboracion de un Plan de Accion, es decir, un plan de mejoras para la
organizacion en el que se definen actividades, y a cada una se le designan
responsables, presupuesto y tiempos.

El equipo de Asesores Empresariales de Acodea realiza el seguimiento al Plan de
Accion generado en los talleres, el cual es complementado con otros servicios para
la consecucion de los objetivos de mejora.

La temdtica del taller hace especial énfasis en la obligacion de las organizaciones
de ser fransparentes en su gestion para generar confianza ante sus asociados y
grupos de interés, la necesidad de presentar unos Estados Financieros aseados para
optar a ser sujetos de credito, las virtudes de la capitalizacion interna, la necesidad
de establecer mecanismos de control efectivos y las ventajas de realizar una buena
planificacion estratégica, operativa y presupuestaria.

EJEMPLO DE IMPACTO

La Red Ecolsierra participd en el TGFB realizado en 2018. Esta es una asociacion de
casi 400 productores orgdnicos de café, cacao y miel de la Sierra Nevada de Santa
Marta (Colombia) que factura aproximadamente 3 M EUR al ano. Su Plan de Accion
tras el taller incluia la realizacion de presupuestos por areas y unidades de negocio
para conocer el esquema de costos y la rentabilidad de cada unidad.

Acodea facilitd una asesoria con un agripooler para lograr este objetivo. Ademas, se
realizd una asesoria en gestion de Recursos Humanos que supuso la definicion de
puestos y responsabilidades, asi como la creacion del puesto de Direccion
Financiera, permitiendo una gestion mas profesionalizada de la organizacion.

dCeded



ion

PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a miembros del Consejo de
Administracion, Junta de Vigilancia, gerencia y
personal financiero/contable.

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes (de 4 cooperativas)

DURACION MODALIDAD

4 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Como confinuacion del Taller de Gestion Financiera Bdasica, este taller profundiza en
los aspectos clave de la gestion financiera proyectando su impacto en el largo
plazo.

A fravés de ejercicios practicos se propone un andlisis comparativo entre alternativas
de financiamiento interno y externo para los proyectos de desarrollo e inversion de
las organizaciones.

El taller expone los 4 roles del asociado:

1) Propietario de la organizacion
2) Proveedor de productos

3) Cliente de servicios

4) Inversionista.

EJEMPLO DE IMPACTO

La Federacion Campesina del Cauca -FCC- (Colombia), organizacion de segundo
nivel con 740 caficultores asociados y una facturacion aproximada de 1,8 M EUR,
participd en le TGFE celebrado en 2019.

Algunas de las asociaciones de base de la Federacidn venian reclomando desde
hacia anos su parficipacion en las operaciones comerciales de café, para actuar
como intermediarios en la compra directa que realizaba la Federacion a los
productores. Tras su participacion en el TGFE, la FCC definid varios escenarios
financieros proyectados en el largo plazo. En estos escenarios se presentaba a la
Junta Directiva una mayor rentabilidad, tanto para los productores como para la
Federacion, con un esquema comercial de compra directa. Esto permitid convencer
a las asociaciones de base con una narrativa respaldada por calculos de
rentabilidad financiera. Hasta hoy, la FFC realiza la compra directa de café a todos
los asociados.

dCeded
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a asociados/as de las organizaciones

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes

DURACION MODALIDAD

3 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Este taller nace a partir de la demanda de las organizaciones de adaptar los
contenidos de los talleres de gestion financiera para alcanzar a la base de
asociados. Con una metodologia de “storytelling” basada en ejercicios prdacticos se
explican los 4 roles del asociado (Propietario, Proveedor, Cliente e Inversionista).
Cada ejercicio se corresponde con uno de los roles, y tiene su plasmacion en las
diferentes partidas de los Estados Financieros de una organizacion ficticia llamada
“La Campesina”. Ademds, se expone la diferencia entre financiamiento interno y
externo (tanto bancario como subvenciones).

EJEMPLO DE IMPACTO

Asofrut es una organizacion con menos de 80 productores de mora en el resguardo
indigena de Tacueyo (Cauca). En 3 anos de trabajo con Acodea la asociacion ha
pasado de facturar unos 20.000 EUR a mds de 220.000 EUR.

Se han realizado 2 Talleres de Involucramiento Financiero con mas de 30 asociados,
esto ha permitido hacer comprensible a buena parte de la base social el modelo de
negocio de Asofrut, reforzando los mensajes de la Junta Directiva. Gracias a esto se
logré acordar en la Asamblea General de 2021 un aporte del 5% de la fruta
comercializada por cada asociado para capitalizacion interna. Estos recursos se han
destinado a la compra de insumos colectivizada, como nuevo servicio para los
asociados, y a la creacion de un fondo para capital de trabajo e inversiones.

dCeded
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a miembros del Consejo de
Administracion, gerencia y personal comercial

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes (de 4 cooperativas)

DURACION MODALIDAD

4 Dias M Y=1aleile]

IMPACTO ESPERADO

El Taller de Marketing se basa en el ciclo: 1) Diagndstico (Chequeo de Salud de
Marketing), 2) Capacitacion y 3) Plan de Accion.

Esta capacitacion permite a las organizaciones realizar un andlisis de los sectores en
los que operan, con una descripcion pormenorizada de sus clientes actuales y
potenciales un andlisis de la cadena de valor. Ademds, se realiza un andlisis interno a
través de la formula cldsica de las 5 Ps de Porter (Producto, Precio, Promocion, Plaza
y Personas). De esta forma se construye una matriz de Productos/Mercados que
permite realizar un Plan de Accion de Marketing con las combinaciones de
Producto/Mercado mas estratégicas para la organizacion.

EJEMPLO DE IMPACTO

La Cooperativa Rios de Agua Viva, con mdas de 300 asociados cacaoteros y
cafeteros en Rancho Grande (Nicaragua) participd en el Taller de Marketing
celebrado en 2019. Esta cooperativa comercializaba cacao a fravés de una
empresa alemana con un centro de acopio en Nicaragua y café de forma
espordadica a través de exportadoras multinacionales.

A partir del taller se disend un Plan de Marketing de Cacao y ofro de Café, con el
objetivo a medio plazo de realizar exportaciones directas con clientes
infernacionales. Ademas, se realizaron varias asesorias posteriores y una gira de
estudio al Centro de Investigacion de Café Tecnicafé en Colombia. En 2021 la
cooperativa logrd realizar la primera exportacion de un contenedor de café vy visito
la feria SCAA en Estados Unidos. En 2022 se exportd un contenedor de cacao
certificado orgdnico y Comercio Justo a los Paises Bajos, ademds de micro lotes a un
cliente Francés, logrando una medalla de oro en los Infernational Chocolate
Awards.

dCeded
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a miembros del Consejo de
Administracion, Junta de Vigilancia y gerencia

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes (de 4 cooperativas)

DURACION MODALIDAD

4 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

El Taller de Gobernanza se basa en el ciclo:

1) Diagndstico (Chequeo de Salud de Gobernanza)
2) Capacitacion
3) Plan de Accion

Los miembros de los érganos directivos participantes conocen ejemplos de buenas
practicas de gobernanza contrastadas en diferentes organizaciones europeas y
latinoamericanas a través de una metodologia participativa y basada en ejercicios
practicos.

EJEMPLO DE IMPACTO

COMSAB es una cooperativa con mas de 500 asociados productores de musaceas
en Antioquia (Colombia), que factura mdas de 3 M EUR. En esta cooperativa el
principal producto de los asociados no son las musaceas sino el café, siendo sus
directivos asociados fambién de la cooperativa cafetera del municipio (una de las
mas grandes de Colombia). COMSAB participd en el taller realizado en 2020, ano en
que la cooperativa de café del pueblo fue intervenida por la superintendencia,
inicidndose un proceso concursal ocasionado por una deficiente gestion de su
gerencia. La crisis provocada en la region por la quiebra de la cooperativa de café
generd un debate sobre el papel de los érganos directivos y su capacidad de
control e intervencion frente a la Gerencia.

En el taller, los directivos de COMSAB planificaron, entre otras cuestiones: 1) la
definicion de un perfil de directivo que especifique las competencias y destrezas
para desempenar sus funciones del cargo, 2) Reglamentar un manual de
Responsabilidad social Corporativa, 3) Reglamentar el conflicto de intereses entre el
personal administrativo, consejo de administracion, y junta de vigilancia, 4) Elaborar
el manual del codigo de conducta que incluya: los deberes, sanciones y el debido
proceso, por el cual deben regirse todo el personal de la Cooperativa.

dCeded
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a miembros del Consejo de
Administracion y Gerencia

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

10 participantes

MODALIDAD

DURACION

5 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Es comuUn encontrar organizaciones de productores que cuentan con un Plan
Estratégico elabora a fravés de una consultoria externa que se materializa en un
documento de texto de los que los directivos y equipos operativos no llegan a
apropiarse. A través de este taller se planftea la realizacion de un plan estratégico
gue no se plasma en un documento de texto sino en una herramienta de gestion.
Esta herramienta contiene lineas y objetivos estratégicos que se definen en el largo
plazo y que se aterrizan en planes operativos anuales que permiten realizar un
seguimiento a su ejecucion.

Los tres primeros dias del taller se centran en el andlisis estratégico (externo e
interno), mientras que los dos Ultimos dias se centran en la planificacion estratégica,
estableciendo lineas y objetivos. Finalizado el taller, los Asesores Empresariales de
Acodea acompanan a la organizacion en la elaboracion definitiva del Plan
Estratégico, completando las fichas de objetivos con actividades concretas e
indicadores de seguimiento.

EJEMPLO DE IMPACTO

GLOBALCAFES es una cooperativa con una pequena base social de menos de 80
productores de café en el Huila (Colombia). A pesar de que factura mas de 9 M EUR,
cuenta con una estructura patrimonial relativamente débil y ofrece pocos servicios @
sus asociados y a los productores que comercializan a través de ella.

En el Taller de Planificacion Estratégica celebrado en 2021 la organizacion orientd su
actividad en el futuro hacia la exportacion directa de café (habiendo hecho los
primeros ensayos ese mismo ano). Esta estrategia se fundamenta en objetivos de
inversion para la construccion de instalaciones propias, con espacios de
almacenamiento necesarios y la instalacion de una trilladora. Sin embargo, se puso de
manifiesto durante el taller la necesidad de ampliar la base social de forma
consistente a fravés de los anos, logrando una base de productores comprometidos a
los que ofrecer un paqguete de servicios con valor percibido por ellos para desvincular
su comercializacion de la variable Unica del precio. De esta forma, se espera que la
cooperativa pueda asegurar los volumenes de negocio crecientes a lo largo de los
Proximos anos que permitan respaldar sus ambiciones de inversion, asegurando la
consecucion del financiamiento necesario para llevarlas a cabo.

dCeded
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ﬂ Talleres de
o capacitac

PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a la gerencia y responsables de drea
de la cooperativa

NUMERO DE PARTICIPANTES

10 participantes

DURACION MODALIDAD

4 Dias HeY=1aleile]

IMPACTO ESPERADO

Este taller se plantea como continuacion del Taller de Planificacion Estratégica
orientado a aquellas organizaciones que tienen mayores dificultades para elaborar
planes operativos anuales que aterricen los objetivos estratégicos definidos
previomente. A través de una metodologia lUdica y basada en ejercicios practicos
se fraslada a los diferentes responsables de drea de las organizaciones la necesidad
de empoderarse de los objetivos estratégicos de los que son responsables, con vision
emprendedora y de futuro.

EJEMPLO DE IMPACTO

COMCACAQT es una organizacion de productores de cacao de Tumaco (Colombial),
gue No cuenta con un censo preciso de su base social. En el ano 2019 se realizd una
asesoria de Planificacion Estratégica que quedod plasmada en un documento. Desde
enftonces, la organizacion sufrid un convulso episodio que termind con la destitucion
de |la anterior gerencia y el nombramiento de nuevos cargos directivos.

En 2021 se realizd un taller de planificacion operativa para retomar los objetivos
definidos en el plan estratégico, redefiniendo algunos de ellos de acuerdo a las
nuevas circunstancias de la organizacion. En este taller participaron los diferentes
responsables de drea y la gerenciaq, los cuales asumieron la ejecucion de los diferentes
objetivos estratégicos definiendo los planes operativos.

dCeded
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a mujeres socias y a miembros de la
directiva y gerencia de las cooperativas. Se
recomienda 1/3 de hombres.

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes (de 4 cooperativas)

DURACION MODALIDAD

3 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

A tfravés de este taller se busca generar la necesaria conversacion interactiva entre
hombres y mujeres en el seno de las organizaciones.
El ciclo de:

1) diagndstico (Chequeo de Salud de Género)
2) capacitacion
3) Plan de Accion

culmina con la construccion de una hoja de ruta para la sensibilizacion de la
orientacion de género y la incorporacion de las mujeres en las actividades
productivas y en los espacios de toma de decisiones de las organizaciones a las que
pertenecen.

EJEMPLO DE IMPACTO

Las organizaciones CEPACOOP y CENCONORI participaron en el Taller de
Sensibilizacion de Género celebrado en 2021 en Paraguay. Participaron un total de 15
personas, hombres y mujeres pertenecientes a las organizaciones con diferentes
cargos dentro de la misma. Como resultado del taller se planted una estrategia para
movilizar la participacion femenina, realizando un diagndstico de situacion y un
andlisis de necesidades, enfocando la participacion de las mujeres y jdvenes para la
satisfaccion de necesidades econdmicas y sociales.

dCeded
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a mujeres socias y a miembros de la
directiva y gerencia de las cooperativas. Se
recomienda 1/3 de hombres.

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 mujeres (de 4 cooperativas) de
distintos niveles de las organizaciones.

DURACION MODALIDAD

2 Dias HeY=1aleile]

IMPACTO ESPERADO

El encuentro busca ofrecer un servicio orientado a sensibilizar e impulsar iniciativas
para la inclusion de mujeres dentro de las organizaciones a través de un infercambio
de experiencias personales encarnadas en un grupo de lideresas con participacion
activa en organizaciones de productores, ya sea como gerentes, directoras de drea
o miembros de érganos directivos. Estas iniciativas, en consecuencia, implican la
sensibilizacion para que las participantes se concienticen de la importancia del rol
de las mujeres como dinamizadoras y promotoras del desarrollo econdmico de las
Organizaciones de Productores (OPs) y de la actividad productiva como tal, para lo
cual se considera imprescindible la toma de conciencia por parte de las mujeres
sobre las desigualdades de género en su entorno personal y productivo.

EJEMPLO DE IMPACTO

En 2022 se celebrd un Encuentro de Lideresas Rurales que contd con la partficipacion
de 9 mujeres representantes de COMSAB, ASOFRUT y CAUCAHASS, entre ellas
miembros de |las directivas, una gerente, productoras y miembros del equipo
operativo. Las participantes tuvieron la oportunidad de conocer experiencias de otras
mujeres en el dmbito rural. El encuentro concluyd con la elaboracion de una
propuesta de Plan de Accion para cada una de las organizaciones, en los que se
identificaron actividades como:

1) la capacitacion de mujeres en la toma de registros y gestion de las fincas familiares,
2) promover la asistencia en pareja a capacitaciones técnicas de manejo de cultivo,
3) promover la representatividad de las mujeres en los espacios de toma de
decisiones.

dCeded



IMPACTO ESPERADO

A través del ciclo: 1) diagnostico (Chequeo de Salud de Jovenes), 2) Capacitacion
y 3) Plan de Acciodn, se estructura un taller gue promueve una conversacion
inferactiva entre directivos y miembros jovenes de las organizaciones. La
metodologia se enfoca en ejercicios practicos que obre su vision de la
parficipacion de la juventud, sus intereses y posibles inquietudes relacionadas con
desafios, beneficios y cursos de accion.

ion

Este taller aspira a generar mayor conciencia sobre importancia de la partficipacion
de las personas jovenes para la sostenibilidad empresarial de las organizaciones.
Ello implica la adquisicion de conocimientos generales sobre
asociacionismo/cooperativismo (valores y modelo) y la construccion de un plan de
accidon centrado en la inclusion de jovenes en las actividades productivas y
estructura de gobernanza de la organizacion.

PERFIL DE PARTICIPANTES
Dirigido a jovenes socios o ligados a la EJEMPLO DE IMPACTO

organizacion y a miembros de la directiva y

gerencia de las cooperativas. Se recomienda

1/3 de adultos. En 2022 Asofrut, organizacion con menos de 80 productores de mora del cabildo
indigena de Tacueyo, participo en el Taller de Jovenes celebrado en Quindio
(Colombia). El Plan de accion surgido del taller incluye la incorporacion de nuevos
jovenes a su base social asi como actividades para la fidelizacion de los productores
jovenes que ya estan asociados. Se establecio ademds el compromiso de constituir
un Comité de Jovenes y de realizar un programa de capacitaciones para jovenes
interesados en incorporarse a la actividad, asi como un plan de promocion del
culfivo de mora como alternativa a los cultivos ilicitos que proliferan en su region.

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES , _ , y
Durante el taller guedd demostrada la capacidad que tienen los jovenes que
Hasta 16 participantes asistieron para convertirse en productores de referencia en su zona, asi como para

(de hasta 4 cooperativas) liderar estos procesos.

DURACION MODALIDAD

3 Dias Presencial

dCeded
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ﬂ Talleres de
o capacitac

PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a miembros de la Junta de Vigilancia
de las cooperativas.

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes
(de hasta 4 cooperativas)

DURACION MODALIDAD

3 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

El taller de YApoyo a los Consejos de Vigilancia” tiene 4 objetivos principales:

1) Clarificar los roles y responsabilidades de los integrantes de los Consejos de
Vigilancia.

2) Presentar a los participantes los documentos de referencia que deben saber
utilizar para ejercer sus responsabilidades correctamente.

3) Promover el reconocimiento de los Consejos de Vigilancia dentro de cada
organizacion por parte de las diferentes dreas y departamentos.

4) Elaborar un reglamento inferno de funcionamiento del consejo, junto a una
agenda de frabajo y un presupuesto realista y adaptado a las caracteristicas de la
organizacion y Consejo de Vigilancia.

EJEMPLO DE IMPACTO

En 2019, la RED ECOLSIERRA organizacion de productores orgdnicos de café, cacao y
miel de la Sierra Nevada de Santa Marta participd en el Taller para Juntas de
Vigilancia celebrado en Colombia.

Desde entonces la organizacion cuenta con el mismo equipo en su Junta de
Vigilanciaq, el cual tiene un reglamento de funcionamiento definido y realiza una
planificacion de actividades anualmente, con respaldo presupuestario. La Junta de
Vigilancia tiene un rol activo como érgano de confrol de la organizacion, con
miembros empoderados que presentan sus informes bianualmente a la Asamblea de
asociados.

dCeded
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a productores socios asi como a
técnicos de extensidn, gerentes y directivos de
las cooperativas

ﬂ Talleres de
o capacitac

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes entre productores
y fécnicos

DURACION MODALIDAD

4 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Uno de los principales objetivos de las organizaciones es contar con datos de
rentabilidad de los cultivos de sus productores. Es por ello, que Acodea ha
propuesto una Trayectoria de Registros y Andlisis de Rentabilidad en Finca, con 5
etapas:

1) Presentacion de la tfrayectoria y codefinicion del formato de registros
2) Caracterizacion de un grupo de productore/as pionero/as

3) Capacitacion para los registros en finca,

4) Definicion de un plan de seguimiento

5) Tratamiento de la informacion

EJEMPLO DE IMPACTO

En 2021 Asofrut, organizacion de productores de mora del cabildo indigena de
Tacueyo (Colombia) inicio la trayectoria de toma registros y calculo de rentabilidad
en finca con el objetivo de definir los costes e ingresos potenciales de la actividad
para presentarla como alternativa realista y rentable frente a la competencia de los
cultivos ilicitos en su region. La trayectoria ha sido liderada por la Gerencia y la
Presidencia de la asociacion, habiéndose capacitado al equipo técnico para realizar
los talleres de capacitacion a los asociados para los registros en finca. En 2021 se
realizaron 2 capacitaciones con la participacion de mas de 30 productores.

La organizacion estd desarrollando un aplicativo movil para facilitar la toma de
registros en finca y cdlculo de rentabilidad, de forma que los productores puedan
conocer el estado de sus ingresos (y el saldo tras sustraer los costes de produccion)
con informacion ofrecida por la organizacion y la ésta a su vez pueda acopiar
informacion del aplicativo para el cdalculo de los costes promedio.
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ﬂ Talleres de
o capacitac

PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a productores socios asi como @
gerentes y directivos de las cooperativas.

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes entre productores
y fécnicos

DURACION MODALIDAD

4 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Las estructuras cooperativistas han surgido en muchos lugares no por la propia
necesidad de la base de productores, sino impuestas por programas politicos o de
cooperacion internacional de arriba hacia abagjo. Este hecho ha resultado en bases
de asociados sin formacidn ni conocimientos sobre cooperativismo, los cuales no
tienen claro su rol dentro de las organizaciones ni el papel que las cooperativas a las
que pertenecen deben jugar en cuanto a la provision de servicios. El taller My.Coop
surge como una infroduccion a conceptos bdsicos del cooperativismo tanto para
productores como para los directivos y fécnicos de las mismas, que permitan orientar
la organizacion hacia espacios de vision comun, competitividad y eficiencia.

EJEMPLO DE IMPACTO

A lo largo de 2020 y 2021, en el marco del proyecto Technolinks+, mas de 20
organizaciones nicaraguenses calificadas con un bajo nivel de desarrollo fueron
invitadas a participar en una serie de talleres My.Coop, para reflexionar sobres
fundamentos cooperativos asi como sobre su propio funcionamiento actual,
necesidades y planes de futuro. Como consecuencia de |la participacion en los
talleres, las cooperativas pudieron trazar sus planes de accion individualizados,
centrados en la concienciacion de las bases, en recabar informacion sobre las
necesidades reales de |los productores y en debatir sobre las alternativas de servicios a
desarrollar y/o mejorar en funcion de las posibilidades y capacidades de cada una.
Algunas de estas cooperativas podrdn ser consideradas a futuro para un
acompanamiento de nivel superior mediante capacitaciones y asesorias
especializadaos.
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Dirigido a productores y lideres de las
organizaciones.

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 16 participantes

DURACION MODALIDAD

4 Dias HeY=1aleile]

IMPACTO ESPERADO

Uno de los problemas mds importantes a los que se enfrentan las cooperativas a la
hora de influir en las decisiones politicas que afectan a su futuro, es la falta de
conocimientos y estructura para elaborar propuestas que tengan probabilidades de
ser aceptadas por los tomadores de decision. La capacidad de las organizaciones
para recabar las demandas de la base de productores, el modo en el que se van
construyendo las propuestas de manera conjunta entre los actores involucrados vy la
manera en la que se consigan mapear los actores clave a los que se deben
presentar las propuestas son fundamentales para que las cooperativas logren influir
en las decisiones politicas en su beneficio.

EJEMPLO DE IMPACTO

A raiz de la participacion en un taller FACT en 2019, la organizacion colombiana La
Iniciativa logrd elaborar una propuesta participativa enfocada al acceso al Fondo
Nacional del Café, el cual se constituye con un impuesto parafiscal (6 centavos de
USD por libra de café verde exportado), que el Gobierno concedia de manera
exclusiva a la Federacion Nacional de Cafeteros (de la cual La Iniciativa no es
miembro). Dichos fondos estan destinados a apoyar el desarrollo del sector cafetalero
en Colombia, y la Iniciativa no estaba pudiendo beneficiarse del mismo, aungue si
que estaba obligada a pagar el impuesto. La calidad de la propuesta y la efectividad
de La Iniciativa a la hora de presentar la propuesta a los ftomadores de decision,
permitido a la organizacion comenzar a beneficiarse de dicho Fondo en 2020, por un
importe superior a los 2 millones de USD, rompiendo con una dindmica de exclusividad
que impedia a organizaciones cafetaleras independientes acceder a dicha fuente de
fondos.
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Directivos y personal clave de la cooperativa

Prospec
oy d

2

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 10 participantes

DURACION MODALIDAD

2 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Esta primera fase de diagndstico fiene como objetivo identificar organizaciones de
productores con potencial para trabajar bajo el modelo de fortalecimiento de
Acodea, como paso previo a la Ultima fase de diagndstico (Andlisis Organizativo).

EJEMPLO DE IMPACTO

En 2021 se realizd el diagndstico de la asociacion de productores de cacao
Asocpraur, ubicada en el Urabd (Colombia). Esta joven organizacion se fundd en 2016
y cuenta con mas de 600 productores, facturando mads de 1 M EUR. Durante el andlisis
de sus Estados Financieros se evidencio que la asociacion estaba asumiendo un
alfisimo coste de financiamiento para lograr capital de trabajo que le permitiera
comprar cacao a sus asociados. La organizacion acudia a prestamistas informales
con tasas de interés superiores al 30% anual. Gracias a este andlisis la asociacion se
replanted su estrategia de financiamiento y adecud sus Estados Financieros, logrando
acceder a préstamos de la banca nacional. Acodea ejecuta actualmente un
proyecto de fortalecimiento con Asocpraur.
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Directivos y personal clave de la cooperativa

Prospec
oy d

2

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 10 participantes

DURACION MODALIDAD

5 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

El estudio exhaustivo de la organizacion de productores se refleja en un documento
en el que se identifican y priorizan los puntos de mejora, asi como los objetivos de
crecimiento de las organizaciones. A través de los diferentes chequeos de salud,
herramientas de autoevaluacion en materias como la vinculacion de los asociados,
la gestion empresarial, la gobernanza, el marketing y la inclusion de jovenes y
mujeres, las organizaciones conocen en profundidad su situacion actual y
proyectan sus objetivos de mejora para el futuro. En base a este proceso de
diagnostico, Acodea vy la organizacion disenan conjuntamente un plan de accion
que definird la ruta de fortalecimiento organizativo.

EJEMPLO DE IMPACTO

En el ano 2019 el Gerente de la cooperativa espanola de frutas tropicales Trops,
Enrigue Colilles, participd en el Andlisis Organizativo de la SAT CaucaHass (Colombia),
organizacion con 110 productores asociados de los cuales Unicamente 20
comercializaban con la asociacion. Este andlisis permitid definir el proyecto de
fortalecimiento para la organizacion colombiana basado en la definicion de un Plan
de Negocio, la ampliacion de servicios para un grupo de productores comprometidos
que incluye: asistencia técnica, certificacion de predio exportador, andilisis foliares y
de suelo y elaboracion de un plan de fertilizacion personalizado. En 3 anos, la
asociacion de aguacate hass del Cauca ha pasado de facturar 57.000 EUR a 143.000
EUR, logrando la autosostenibilidad de su estructura empresarial (Gerente, Técnico y
Contador) que ya no depende de proyectos y la provision de servicio de insumos para
sSUS asociados.
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Directivos y personal clave de la cooperativa

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 10 participantes

DURACION MODALIDAD

5 Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Asesoria de profesional del agro a profesional del agro para la resolucion de una
problemdtica especifica de una organizacion de productores, basada en la
transferencia de conocimientos y el intercambio de experiencias. El contacto
entre profesionales del sector permite desarrollar relaciones personales y profe-
sionales basadas en la empatia y el infercambio bidireccional de experiencias,
enrigueciendo los diferentes contextos para fomentar el cooperativismo y la aso-
ciatividad. Estas asesorias ponen de manifiesto que, si bien el contexto de las or-
ganizaciones de productores puede ser distinto, las problemdticas a las que se
enfrentan y los medios para solucionarlas suelen tener mucho en comun.

EJEMPLO DE IMPACTO

Occicafé es una asociacion con mads de 170 productores de café en el Huila
(Colombia) que factura aproximadamente 5 M EUR. Esta organizacion contaba con
una estructura de gobernanza muy atipica, con 20 miembros en su Junta Directiva,
Asambleas basadas representes de los grupos de base y doble rol de
Gerente-Presidente. Esta estructura hacia ineficiente la toma de decisiones y los
procesos de informacion a la base de asociados. A través de una asesoria en
gobernanza realizada en 2022 con el apoyo de un presidente de una cooperativa
espanola, se ha logrado una renovacion de los estatutos de la asociacion para
establecer una Junta Directiva de 5 miembros y la separacion de los cargos de
Gerencia y Presidencia.
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Directivos y personal clave de la cooperativa

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 8 participantes (2 por cooperativa)

DURACION MODALIDAD

7/ Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Las organizaciones de productores conocen casos de éxito de cooperativas
espanolas y europeas, entrando en contacto con nuevos contextos
productivos, industriales, comerciales y normativos, que permiten identificar
retos y oportunidades en sus modelos de negocio. Estas experiencias de
infercambio permiten que los productores y gestores se inspiren en modelos de
negocio de éxito contfrastado, para implementar mejoras al regresar a sus
organizaciones de origen. En las giras de infercambio, se establecen unos
objetivos de aprendizaje que se plasman en un documento que incluye tanto
las lecciones aprendidas como las acciones de mejora a implementar al
regreso de la gira.

EJEMPLO DE IMPACTO

En 2017, la cooperativa nicaragUense Sacacli, productora de café y hortalizas,
realizd una gira de estudio a Espana. Durante la gira se visitaron industrias
agroalimentarias y cooperativas de productores en Exiremadura y Aragon. La visita
permitid conocer diferentes modelos productivos y comerciales para hortalizas y, en
especial, sistemas de procesamiento y secado de cebollas. La cooperativa Sacacli
ha implementado estos sistemas de secado de cebolla en Nicaragua, contando con
una ventaja competitiva en un pais en el que, por falta de sistemas de secado, es
necesario importar cebollas de Europa durante algunos meses del ano.
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Directivos y personal clave de la cooperativa

NUMERO DE PARTICIPANTES

Hasta 8 participantes (2 por cooperativa)

DURACION MODALIDAD

7/ Dias Presencial

IMPACTO ESPERADO

Las giras de intercambio Sur-Sur permiten conocer modelos de éxito en
entornos conocidos. El ejemplo de casos cercanos permite motivar e inspirar
mejoras en la gestion socio-empresarial y en los modelos de negocio de las
organizaciones. Se fomenta asi la infercooperacion entre organizaciones, uno
de los principios fundamentales del modelo asociativo y cooperativo. En las
giras de intercambio, se establecen unos objetivos de aprendizaje que se
plasman en un documento que incluye tanto las lecciones aprendidas como
las acciones de mejora a implementar al regreso de la gira.

EJEMPLO DE IMPACTO

En el ano 2018 la Federacion Campesina del Cauca -FCC- (Colombia) realizd una gira
de estudios a la cooperativa cafetera Sol&Café en Perd. Como resultado de esta gira
de intercambio la organizacion colombiana desarrolld un programa de segmentacion
de sus areas productivas, definiendo diferentes perfiles de taza que han permitido
presentar una oferta diferenciada de cafés a sus clientes. Ademds, se establecio un
sistema de pago por calidades a los productores con el fin de incentivar la
produccion de cafés de calidad y de incrementar los ingresos de sus asociados.
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PERFIL DE PARTICIPANTES

Directivos y personal clave de la cooperativa

NUMERO DE PARTICIPANTES

Sin restriccion, aungue se recomienda un
numero razonable para poder manejar
bien la audiencia y cubrir sus inquietudes

DURACION MODALIDAD

5 dias (repartidos Virtual
en sesiones en
distintas semanas)

IMPACTO ESPERADO

Las giras virfuales permiten el intercambio de conocimientos y experiencias
entre profesionales del sector agrario, a través del uso de las tfecnologias de la
informacion. Por medio de videoconferencias, se conocen casos de éxito en
organizaciones nacionales e infernacionales en materias muy especificas y
adecuadas al formato digital.

EJEMPLO DE IMPACTO

En 2020 la cooperativa COMSAB, con mdas de 500 productores de musaceas
asociados en Antioquia (Colombia), participd en una gira virtual con diferentes
cooperativas fruticolas de Espana para el rediseno de su imagen corporativa y la
creacion de una marca propia de producto (banano criollo). Tras la gira se realizd una
consultoria con una empresa de diseno local que fuvo como resultado la creacion de
un manual de imagen corporativa y la creacion y registro de su marca de producto.
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